totalementvotre

Vierteljahrlicher Newsletter fir Heizél-Kunden von TOTAL Nr. 1/2016

Liebe Kundinnen und Kunden,

der Sommer steht vor der TUr! Verpassen Sie nicht unsere ,,Summeroffer” flir Heizol.

Im Rahmen dieser Aktion erhalten Sie bei Bestellungen per Internet attraktive Rabatte und
kénnen zudem an unserer groBen Auslosung teilnehmen bei der die glicklichen Gewinner einen
der zahlreichen Preise mit nach Hause nehmen kdnnen.

In dieser Ausgabe unseres ,totalement votre* prasentieren wir Ihnen auch die Entwicklung der
Heizdl- und Barrelpreise, die besténdig steigen. Ein Grund mehr, um vorauszuplanen und schon
jetzt zu bestellen — clever einkaufen!

Die zwei Must-have-Veranstaltungen von TOTAL in diesem Sommer, die Sie unbedingt in Ihrem
Didier Mele Terminkalender notieren missen, sind die Landwirtschaftsmesse in Ettelbriick Anfang Juli, bei der
Directeur Commercial wir uns auf zahlreiche Besucher an unserem Stand freuen, und fir alle Autofans das 24-Stunden-
Rennen von Spa Ende Juli.

Unser Favorit des Monats fiihrt uns in die Keller des Weinguts ,Domaines Vinsmoselles. Versuchen Sie Ihr Gliick und
gewinnen Sie vielleicht eine der 5 Geschenkpackungen ,,POLL-FABAIRE, Kult-Jahrgang®, die anlasslich des 50-jahrigen
Jubildums des Weinguts verlost werden.

Und nicht zuletzt haben Sie vielleicht in unseren Tankstellen schon die aktuelle TOTAL-Werbekampagne entdeckt mit
dem neuen Slogan ,Energizing life. Every day“. Auf unserer Website kdnnen Sie sich den Film anschauen: www.total.lu

Ich wiinsche allen schon jetzt einen erholsamen Urlaub und einen wunderschénen Sommer.

Ein heiBer Tipp

Heizél online: summeroffer Bestellung (mindestens 1500 Liter). Zuséatzlich zu diesem

Angebot nehmen Sie bei Eingabe des Aktionscodes
Nutzen Sie die Vorteile unseres Sommer-Specials! »summeroffer® an unserer groBen Verlosung teil. Mit
Wenn Sie zwischen dem 15. Juni und dem 15. Juli auf etwas Gliick gewinnen Sie einen von 3 Gasgrills der
unserer Website unter www.mazout-online.lu bestellen, Marke ,WEBER" oder eines der 100 Ticket-Pakete fiir 2
erhalten Sie 25 € inkl. MwSt.* auf den Gesamtbetrag Ihrer ~ Besuche des 24-Stunden-Rennens von Spa.
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Im Fokus

Sofort bestellen...und bares Geld sparen!

Seit Jahresbeginn steigt der Preis fir ein Barrel Rohdl
stetig an. Die HeizOlpreise orientieren sich naturgemafi
an dieser Entwicklung. Dennoch liegt der Preis flir Heizdl
immer noch 20 % unter dem Niveau im Vergleichszeitraum
des Vorjahres.

Unser Tipp! Wenn Sie noch Platz in lhrem Tank haben,
nutzen Sie jetzt diesen aktuell attraktiven Preis, um lhren
Heizolvorrat aufzufillen!

Jetzt online bestellen und clever tanken!

Preisentwicklung des Barrel von Januar bis Mai 2016 (in US-Dollar)

55,00

NS

45,00 WY

} —— Das Barrel Rohdél in dollars

35,00 \

o

25,00

Januar

Februar Mérz April May

Preisentwicklung fiir Heizél pro Liter (in Euro inkl. MwSt.)

0,6300

0,5300 \

PV

= Heizdl-Preise in 2015

—— Heizol-Preise in 2016

0,3300

Januar

Wussten Sie schon?

,,1000“ ist die Anzahl der Haushalte, denen wir im
Jahr 2015 mit einer Heizél-Notlieferung weitergeholfen
haben, weil nur noch wenige Tropfen im Tank waren!

Fir dieses auBergewdhnliche Angebot, das Sie ohne
Zusatzkosten erhalten, benétigen wir jedoch eine
gewisse Flexibilitdt beim Liefertermin (Eingang der
Bestellung, Verfligbarkeit unserer Transportkapazitaten,
Witterungsbedingungen).

Februar Marz April May

Selbstverstandlich bemiihen wir uns, Ihren gewtinschten
Liefertermin einzuhalten, méchten Sie aber dennoch
bitten, mit Ihrer Bestellung nicht bis zur letzten Minute zu
warten!

Sie kdnnen |hr Heizél jedoch ganz bequem auf unserer
Website www.mazout-online.lu auch auBerhalb der
Burozeiten online bestellen.




Aktuelles: An unseren Tankstellen

WERBEKAMPAGNE ,,SPACE TRAVELLERS*“

Mit einer neuen Werbekampagne
startet TOTAL in Richtung Zukunft.
Im April hat TOTAL eine neue
Werbekampagne gestartet, mit der
das Unternehmen seinen Image-
Wechsel unterstreicht:

Energizing life. Every day

Die Devise ,Auftanken und Wohlfiihlen“ begleitet uns seit nunmehr 25 Jahren und hat uns einen der groBten
Werbeerfolge aller Zeiten beschert! Mit der Botschaft dieses Slogans haben wir bereits zum Ausdruck gebracht,
dass wir besonderen Wert auf guten Service und Gastfreundschaft legen.

Agenda

Landwirtschaftsausstellung in Ettelbriick:

Die landwirtschaftliche Ausstellung Ettelbriick findet vom Freitag, 1. Juli, bis zum
Sonntag, 3. Juli 2016, statt; ein wichtiger Termin, den man sich unbedingt im
Kalender anstreichen sollte.

Entdecken Sie die Welt der Landwirtschaft in der gréBten Freilandausstellung
Luxemburgs, diesem auBergewdhnlichen Treffounkt fir Vertreter aller
Berufssparten aus dem griinen Sektor, des Handels und zahlreichen Besuchern
aus Nah und Fern!

Wéhrend der Landwirtschaftsmesse finden Sie uns am Stand von TOTAL

24 Stunden von Spa

Die ,,TOTAL 24 hours of Spa“ finden vom 26. bis zum 31. Juli 2016 statt.
Fahrerisches Geschick, Geschwindigkeit, technische Herausforderung... beim
24-Stunden-Ausdauerrennen von Spa vereinen sich diese Zutaten zu einem
einzigartigen Erlebnis.

Die Rennbegeisterten haben auBerdem Gelegenheit zum Besuch eines groBartigen
Konzerts und kdnnen die zahlreichen kostenlosen Unterhaltungsangebote nutzen.

Haben auch Sie Lust bekommen, bei diesem auBergewodhnlichen Ereignis mit
dabei zu sein? Bei der Verlosung von TOTAL haben alle Kunden, die zwischen
dem 15.06. und 15.07. Heizdl bestellt* haben, die Chance auf den Gewinn eines
von 100 Ticket-Paketen fir 2 Besuche des 24-Stunden-Rennens von Spa.

Worauf warten Sie noch? Bestellen Sie jetzt online mit dem Aktionscode
,summeroffer“ unter mazout-online.lu!

* Angebot gliltig nur Gber mazout-online.



Unser Favorit

50 Jahre Leidenschaft fiir Ihren Genuss

Das Jahr 2016 wird ein aussergewohnlich festliches Jahr
fur die Domaines Vinsmoselle und wir freuen uns dies
gemeinsam mit lhnen zu feiern! Am 16. April 2016 feierten
die Domaines Vinsmoselle ihr 50-jghriges Bestehen und
im November kommt POLL-FABAIRE zu Ehren mit dem
25-jahrigen Geburtstag des Crémants de Luxembourg.

1966 fUhrt der Zusammenschluss der Kellereien Caves
du Sud Remerschen, Caves de Wellenstein, Caves de
Greiveldange, Caves de Stadtbredimus und Caves de
Grevenmacher zur Domaines Vinsmoselle, denen sich im
Jahre 1988 noch die Caves de Wormeldange anschliessen.

Seit nunmehr 50 Jahren vereint die Genossenschaft der

DOMAINES
VINSMOSELLE

LUXEMBOURG

Gewinnspiel-Aktion

Domaines Vinsmoselle

Der Favorit in dieser Ausgabe unseres Newsletters
fuhrt uns in das Weingut ,Domaines Vinsmoselle“.

IHRE GEWINNCHANCE

Domaines Vinsmoselle, mit rund 280 Mitgliedern und 800
Hektar, etwa zwei Drittel der Winzer und Weinberge der
Luxemburger Mosel und ist somit Marktflihrer in Luxemburg
sowohl bei den Weinen als auch im Bereich des Crémant.
Unser ausgedehntes Angebot an Weinen und Crémants
spiegeln die unterschiedlichsten Aromen und Geschmacker
des Moseltals wieder, welche ihnen durch die Vielfalt der
Boden und der Ausrichtung der Weinberge von Schengen
bis Wasserbillig zuteil werden.

Ihr Kellermeister, gemeinsam mit inrem technischen Direktor,
stellen jedes Jahr aufs Neue ihr ganzes Wissen und Kénnen
in den Dienst des guten Weins und Crémants. Feiern Sie
also mit uns 50 Jahre Leidenschaft fiir Inren Genuss.

5 GESCHENKKI—\RTONS ‘
POLL-FABAIRE CUVEE CULT |

Sichern Sie sich jetzt bei der Verlosung von TOTAL den Gewinn ’

auf 1 von 5 Flaschen Crémant POLL-FABAIRE Brut Magnum,

Cuvée CULT, im Geschenkkarton.

Zur Teilnahme senden Sie uns einfach die ausgefiillte Antwortkarte, die

Inrem Newsletter totalement votre beiliegt.




